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1. INTRODUCCION

TECNIORIENTE Energy & Well Services S.A.S. durante todos sus afios de funcionamiento, se ha
caracterizado por ser lider en la region, gracias a la confiabilidad de sus productos y servicios. Ademas,
nos hemos preocupado porquelas actividades que desarrollamos se lleven a cabo dentro de
parametros deintegridad, compromiso, legalidad y responsabilidad social.

Alo largo del desempefio de nuestras actividades, se han presentado distintos retosque hemos sabido
asumir de manera efectiva, integra y dentro del marco de la legalidad. Hoy en dia, uno de ellos, es la
necesidad de implementar un Sistema deAutocontrol y Gestién del Riesgo Integral de Lavado de
Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacién de la Proliferacion de Armas de Destruccién
Masiva, en adelante -LA/FT/FPADM-.

Este tipo de delitos representan una amenaza significativa para las empresas de todos los sectores, y
su configuracién logra afectar la estabilidad econémica, socialy politica del pais, pues al ser las
empresas, grandes contribuyentes de la economia, estas se convierten en el medio perfecto para que
organizaciones criminales las utilicen con el fin de realizar y encubrir sus actividades ilicitas. Por lo
tanto, los gobiernos y los organismos de control recomiendan la implementacion desistemas para
prevenir estos riesgos.

Creemos fielmente que, al implementar una cultura de principios éticos,procedimientos y reglas
minimas para la prevencion de riesgos asociados con actividades ilegales, se lograrda mantener
nuestro prestigio y buena imagen dentro de los sectores en los que operamos. Por esto, se crea el
presente Manual en el que se especifica el funcionamiento de nuestro Sistema de Autocontrol y
Gestion del Riesgo de LA/FT/FPADM -SAGRILAFT-, el cual se aplicara en todas lasrelaciones de
nuestra Empresa con nuestros clientes, proveedores, contratistas, subcontratistas y trabajadores.

TECNIORIENTE ENERGY & WS S.A.S. describe sus lineamientos en cuanto a la prevencion de
delitos de LA/FT/FPADM en el presente Manual, el cual es revisadoy actualizado cada vez que se
detecte una necesidad de mejora de acuerdo con lasdirectrices documentadas en el procedimiento de
Gestion documental TEC-HSEQ-PR-01, o cada vez que haya cambios en la legislacion relacionada con
esta materia.
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2. ALCANCE DEL MANUAL

El Manual SAGRILAFT estipula las medidas y procedimientos para la prevencion del LA/FT/FPADM,
este debe aplicarse en el relacionamiento de la Empresa con sus contrapartes -clientes, proveedores,
contratistas, empleados- ya sean personasnaturales o juridicas, especialmente en el desarrollo de
transacciones comerciales y de cualquier otra indole. De esta forma, se lograra prevenir que la
compafiia sea utilizada como medio para la comision de delitos relacionados con el LA/FT/FPADM,que
puedan afectar su imagen y buen nombre.

Debido a lo anterior, el presente Manual es de obligatorio conocimiento y aplicacion para sus
destinatarios, los cuales deben propender porque sus actuaciones siemprese enmarquen en el marco
de la legalidad.

3. PRESENTACION DE LA ORGANIZACION

3.1. QUIENES SOMOS

TECNIORIENTE ENERGY & WS S.A.S, es una empresa creada en el 2002, que a lo largo del
tiempo se ha convertido en lider del sector gracias a su amplio conocimiento y experiencia en el
suministro de productos y servicios relacionados con la industria metalmecanica y que se ha
mantenido en el mercado a causa del mejoramiento de su capacidad tecnolégica logrando as,
ser mas competitivos y con gran capacidad de adaptacion a las necesidades desus clientes en la
operacion y mantenimiento industrial del sector petrolero.

Desde su creacion, nuestra empresa ha ampliado su portafolio de servicios y mejorando su
capacidad tecnoldgica obteniendo asi en el 2007 la licencia TENARIS Hidrill para fabricar y
reparar conexiones de rosca de tuberia para el sector petrolero. Asimismo, nos encontramos
certificados en las Normas de Sistema de Gestion de Calidad NTC-ISO 9001 edicién 7 desde el
09 de abril del afio 2011 y recertificada hasta el 08 de abril del afio 2023, certificado CO11/4115.
La empresa cuenta con el Sistema de Gestion Ambiental, Norma NTC-ISO 14001, edicion 3,
desde el dia 15 de mayo del afio 2017 hasta el 14 de mayo del afio 2023, certificado CO17/8635.
Ademas, tenemos alcance en las actividades de fabricacion, reparacion y mantenimiento de
componentes metalmecanicos, mecanizados, aplicacion de soldadura especial y estructural para
los sectores petroleros, industrial y afines, mantenimiento preventivo y correctivo de componentes
y equipos industriales para el sector petrolero, industrial y afines.
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De la misma manera, nuestra Empresa trabaja incansablemente en satisfacer las necesidades
de los clientes a través de la eficaz prestacion de servicios, la mejora continua de procesos y el
aseguramiento de la conformidad con los requisitos del cliente, los reglamentarios y la
normatividad aplicable.

3.2. NUESTROS PRODUCTOS Y SERVICIOS

OBJETO DEL PROYECTO

Servicios varios especiales de metalmecanica, mecanizados y soldaduraespecialesy
estructurales en los campos operados por SierraCol Energy.

Servicio de fabricacion y reparacion de conexion tipo sec y/o conversion tipo sec a otro tipo de
conexion para la tuberia utilizada en los pozos de las areas donde SierraCol Energy opere.

Servicios de soldadura y unién mecanica para la construccién y reparacién delineas de flujo y
montajes mecanicos

Servicios de movimiento de tierras, obras civiles y mantenimiento de vias en llanosnorte y areas
exploratorias, en el departamento de Arauca.

Construccion de plataformas para actividades de perforacion de pozos, mantenimiento de vias para
acceso a locaciones petroleras y obras civiles asociadas.

Extraccion de sedimentos de tanques en linea de facilidades de produccionpetroleras.

Servicios de construccion de lineas de distribucidn, subestaciones eléctricas dealta tension,
facilidades eléctricas y mantenimiento de lineas eléctricas.

Servicios de mantenimiento general en los campos petroleros operados porSierracol Energy.
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4. CULTURA CORPORATIVA
4.1. MISION

Somos una empresa comprometida y enfocada en la generacion de valor, en la satisfaccion de las
necesidades del cliente y soluciones confiables con respuesta asertiva a partes interesadas; en el
desarrollo de operaciones de construccién y mantenimiento de oleoductos, Mantenimiento Industrial,
Fabricacion y Reparacion de estructuras metalmecénicas, Servicios de Soldadura y Unidn mecanica
para la Construccion y Reparacion de Lineas de Flujo y Montajes Mecanicos, Mantenimiento de lineas
de inyeccion de agua, crudo y gas, Construccion de plataformas, para actividades de perforacion,
mantenimiento de vias y obras civilesasociadas, Mantenimiento de subestaciones eléctricas, Servicios
de Generacion deenergia, Suministro de accesorios petroleros, Fabricacion y Reparacion de Roscas
interiores y exteriores para conexiones de tuberia en el al sector petrolero y afines.

3

/ ral
CARLOS AUGuéTo RINCON JIMENEZ
Representante Legal

4.2. VISION

Tener un amplio reconocimiento y liderazgo en el 2023 expandiendo sus operaciones en el territorio
nacional e internacional en el desarrollo de soluciones industriales sostenibles y confiables
diferencidndonos por la capacidad de suministrar productos y servicios confiables que se adaptan y
satisfacen las necesidades del cliente y que responden asertivamente a expectativas de partes
interesadas en el sector petrolero y afines.

3

e
CARLOS AUGuéTo RINCON JIMENEZ
Representante Legal
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5. OBJETIVOS, METAS Y PROGRAMAS

La organizacion ha definido el programa de Prevencion de Actividades llicitas TEC-HESQ-FR-70 como
parte de la planificacidn, ejecucion, control y seguimiento a lasactividades de prevencidn de actividades
ilicitas dentro de los cuales se encuentranlos objetivos indicadores y metas.

aquiplanteado.

Pilar Directriz Objetivo Meta Programa
Legalidad | 1. Asignar los recursos | Desarrollar las 1. 100% de | Programa de
necesarios con el fin de dar | herramientas cumplimiento de | Gestionde
cumplimiento a losrequisitos | necesarias para | actividades Prevencion de
legales y otrossuscritos por la | prevenir ~ que La | dentro del | actividades
organizacion. Empresa pueda | programa. ilicitas.
ser usada o pueda 2. Dar a
2. Abordar y gestionar los | prestarse como | conocer a
riesgos, identificaramenazas | medio en | todo el
y actividades personal el
oportunidades, valorarlos relacionadas con el sistema
riesgos, e |lavado de activos, establecido en
implementar controles financiacion del este
operacionales asociados a | terrorismo y | manual.
actividades  propias y |financiacion de la|3. Que el
contratadas en la [ proliferacion  de sistema sea el
Prevencion de |armas de | medio
actividades ilicitas. destruccion eficaz  para
masiva. lograr el objetivo
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6. REQUISITOS LEGALES Y DE OTRA iNDOLE

Los requisitos legales y de otra indole son identificados en la matriz de requisitos legales y de otra
indole TEC-HESQ-FR-063, la cual es continuamente actualizada de acuerdo a cambios en la
legislacion aplicable a los Sistemas de Prevencion de Lavado de Activos, Financiamiento del
Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva -LA/FT/FPADM-,
entre estos, La Circular Basica Juridica y La Circular 100-000016 del 24 de diciembre de 2020
expedidas por la Superintendencia de Sociedades y demas normatividad que las derogue, modifique

0 complemente.

7. DEFINICIONES

e Activo Virtual: Es la representacion digital de valor que se puede comercializar o

NOTIFICACIONES: PF4 KM 1 ViA CANO LIMON - VEREDA MATEGALLINA, Arauca, Arauca — Telefax. (097) 885 5137 - 885 3796

transferir digitalmente y se puede utilizar para pagos o inversiones. Los activos virtuales
no incluyen representaciones digitalesde moneda fiat, valores y otros Activos financieros
que ya estan cubiertosen otras partes de las Recomendaciones GAFI.

Activos: Es un recurso econémico presente controlado por la Empresacomo resultado
de sucesos pasados.

Area Geografica: Es la zona del territorio en donde la Empresa desarrolla su actividad.

Beneficiario Final: Es la(s) persona(s) natural(es) que finalmente posee(n) o controla(n)
a un cliente o a la persona natural en cuyo nombrese realiza una transaccion. Incluye
también a la(s) persona(s) que ejerzan el control efectivo y/o final, directa o
indirectamente, sobre una persona juridica u otra estructura sin personeria juridica. Son
Beneficiarios Finales de la persona juridica los siguientes:

a. Persona natural que, actuando individual o conjuntamente, ejerza control sobre la
persona juridica, en los términos del articulo 260 y siguientes del Codigo de
Comercio; o

b. Persona natural que, actuando individual o conjuntamente, sea titular, directa o
indirectamente, del cinco por ciento (5%) o mas del capital o los derechos de voto de
la persona juridica, y/o se beneficieen un cinco por ciento (5%) o méas de los
rendimientos, utilidades o Activos de la persona juridica;

Vereda La Forest, Corregimiento el Centro, Barrancabermeja, Santander (097)-6109407
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c. Cuando no se identifique alguna persona natural en los numerales 1)y 2), la persona
natural que ostente el cargo de representante legal, salvo que exista una persona
natural que ostente una mayor autoridad en relacién con las funciones de gestién o
direccion de la persona juridica.

Contraparte: Es cualquier persona natural o juridica con la que la Empresa tenga
vinculos comerciales, de negocios, contractuales o juridicos de cualquier orden. Entre
otros, son contrapartes los asociados,empleados, clientes, contratistas y proveedores de
Productos de la Empresa.

Debida Diligencia: Es el proceso mediante el cual la Empresa adopta medidas para el
conocimiento de la Contraparte, de su negocio, operaciones, Productos y el volumen de
sus transacciones.

Diligencia Intensificada: Es el proceso mediante el cual la Empresa adopta medidas
adicionales y con mayor intensidad para el conocimientode la Contraparte, de su negocio,
operaciones, Productos y el volumen de sus transacciones.

Empresa: Es la sociedad comercial, empresa unipersonal o sucursal de sociedad
extranjera supervisada por la Superintendencia deSociedades.

Financiamiento del Terrorismo o FT: Delito regulado en el articulo 345del Cédigo Penal
Colombiano: “El que directa o indirectamente provea, recolecte, entregue, reciba,
administre, aporte, custodie o guarde fondos, bienes o recursos, o realice cualquier otro
acto que promueva, organice, apoye, mantenga, financie o sostenga econémicamente a
grupos de delincuencia organizada, grupos armados al margen de la leyo a sus
integrantes, o a grupos terroristas nacionales o extranjeros, o a terroristas nacionales o
extranjeros, o a actividades terroristas.”

Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion Masivao FPADM: Es
todo acto que provea fondos o utilice servicios financieros,en todo o en parte, para la
fabricacion, adquisicidn, posesion, desarrollo, exportacién, trasiego de material,
fraccionamiento, transporte, transferencia, deposito o uso dual para propositos ilegitimos
en contravencion de las leyes nacionales u obligaciones internacionales, cuando esto
ultimo sea aplicable.
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e Factores de Riesgo LA/FT/FPADM: Son los posibles elementos o causas generadoras
del Riesgo de LA/FT/FPADM para cualquier Empresa Obligada. La Empresa Obligada
deberd identificarlos teniendo en cuenta a las Contrapartes, los Productos, las
actividades, los canalesy las jurisdicciones, entre otros.

e LA/FT/FPADM: Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de
la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva.

e Lavado de Activos o LA: Delito tipificado en el articulo 323 del Cédigo Penal
colombiano: “El que adquiera, resquarde, invierta, transporte, transforme, almacene,
conserve, custodie o administre bienes que tengan su origen mediato o inmediato en
actividades de trafico de migrantes, trata de personas, extorsion, enriquecimiento ilicito,
secuestro extorsivo, rebelion, trafico de armas, trafico de menores de edad, financiacion
del terrorismo y administracion de recursos relacionados con actividades terroristas,
trafico de drogas toxicas, estupefacientes o sustancias sicotrépicas, delitos contra el
sistemafinanciero, delitos contra la administracion publica, contrabando,contrabando de
hidrocarburos o sus derivados, fraude aduanero o favorecimiento y facilitacion del
contrabando, favorecimiento de contrabando de hidrocarburos o sus derivados, en
cualquiera de sus formas, o vinculados con el producto de delitos ejecutados bajo
conciertopara delinquir, o les dé a los bienes provenientes de dichas actividades
apariencia de legalidad o los legalice, oculte o encubra la verdadera naturaleza, origen,
ubicacion, destino, movimiento o derecho sobre talesbienes.”

o Lista GAFI de Paises y Jurisdicciones de alto riesgo: Dentro de las acciones
internacionales en la lucha contra el lavado de activos y la financiacion del terrorismo, el
Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), desarrolla de manera continua un
proceso de identificacion de aquellas jurisdicciones que no han desarrollado las medidas
preventivasnecesarias para proteger al pais frente a estos delitos.

Este proceso permite conocer cuales son aquellas jurisdicciones que nocumplen con los
estandares internacionales en esta materia y cual es elgrado de compromiso politico de
sus autoridades para solventar las deficiencias detectadas. El texto completo con los
acuerdos del GAFly un resumen con las razones que justifican la inclusién de las
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jurisdicciones en las distintas categorias, se encuentran publicados en lapagina web
oficial del GAFI www fatf-gafi.org.

Listas Vinculantes: Son aquellas listas de personas y entidades asociadas con
organizaciones terroristas que son vinculantes para Colombia bajo la legislacion
colombiana (articulo 20 de la Ley 1121 de 2006) y conforme al derecho internacional,
incluyendo pero sin limitarsea las Resoluciones 1267 de 1999, 1373 de 2001, 1718 y
1737 de 2006,1988 y 1989 de 2011, y 2178 de 2014 del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas, y todas aquellas que le sucedan, relacionan y complementan, y
cualquiera otra lista vinculante para Colombia (como las listas de terroristas de los
Estados Unidos de América, la lista de la Unién Europea de Organizaciones Terroristas
y la lista de la Union Europea de Personas Catalogadas como Terroristas).

Matriz de Riesgo LA/FT/FPADM: Es uno de los instrumentos que le permite a una
Empresa identificar, individualizar, segmentar, evaluar y controlar los Riesgos
LA/FT/FPADM a los que se podria ver expuesta, conforme a los Factores de Riesgo
LA/FT/FPADM identificados.

Oficial de Cumplimiento: Es la persona natural designada por laEmpresa que esta
encargada de promover, desarrollar y velar por el cumplimiento de los procedimientos
especificos de prevencion, actualizacion y mitigacion del Riesgo LA/FT/FPADM.

Operacion Inusual: Es la operacion cuya cuantia o caracteristicas no guardan relacion
con la actividad economica ordinaria o normal de la Empresa Obligada o, que por su
numero, cantidad o caracteristicas no se enmarca en las pautas de normalidad o
practicas ordinarias de los negocios en un sector, en una industria o con una clase de
Contraparte.

Operacion Sospechosa: Es la Operacion Inusual que, ademas, de acuerdo con los usos
y costumbres de la actividad de que se trate, no hapodido ser razonablemente justificada.
Este tipo de operaciones incluyelas operaciones intentadas o rechazadas que contengan
caracteristicasque les otorguen el caracter de sospechosas.

PEP: Personas Expuestas Politicamente, es decir, son los servidores publicos de
cualquier sistema de nomenclatura y clasificacion de empleos de la administracidn
publica nacional y territorial, cuando en loscargos que ocupen, tengan en las funciones del
area a la que perteneceno en las de la ficha del empleo que ocupan, bajo su
responsabilidad
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directa o por delegacion, la direccién general, de formulacion de politicasinstitucionales y
de adopcién de planes, programas y proyectos, el manejo directo de bienes, dineros o
valores del Estado. Estos pueden ser a través de ordenacion de gasto, contratacion
publica, gerencia de proyectos de inversion, pagos, liquidaciones, administracion de
bienes muebles e inmuebles. Incluye también a las PEP Extranjeras y las PEPde
Organizaciones Internacionales.

Riesgo LA/FT/FPADM: Es la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir una
Empresa por su propension a ser utilizada directamente o a través de sus operaciones
como instrumento para el Lavado de Activosy/o canalizacion de recursos hacia la
realizacion de actividades terroristas o el Financiamiento de la Proliferacion de Armas
de Destruccion Masiva, o cuando se pretenda el ocultamiento de Activos provenientes
de dichas actividades. Las contingencias inherentes al LA/FT/FPADM se materializan a
través de riesgos tales como el Riesgode Contagio, Riesgo Legal, Riesgo Operativo,
Riesgo Reputacional y losdemas a los que se expone la Empresa, con el consecuente
efecto econémico negativo que ello puede representar para su estabilidad financiera,
cuando es utilizada para tales actividades.

Riesgo de Contagio: Es la posibilidad de pérdida que una Empresa puede sufrir, directa
o indirectamente, por una accién o experiencia de una Contraparte.

Riesgo Legal: Es la posibilidad de pérdida en que incurre una Empresaal ser sancionada
u obligada a indemnizar dafios como resultado del incumplimiento de normas o
regulaciones y obligaciones contractuales. Surge también como consecuencia de fallas
en los contratos y transacciones, derivadas de actuaciones malintencionadas,
negligenciao actos involuntarios que afectan la formalizacion o ejecucion de contratos o
transacciones.

Riesgo Operativo: Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la infraestructura o
por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta definicion incluye el Riesgo Legal y
el Riesgo Reputacional, asociados a tales factores.

Riesgo Reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que incurre una Empresa por
desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no,
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respecto de la organizacion y sus practicas de negocios, que cause pérdida de clientes,
disminucion de ingresos o procesos judiciales.

Riesgo Inherente: Es el nivel de riesgo propio de la actividad, sin teneren cuenta el
efecto de los controles.

Riesgo Residual: Es el nivel resultante del riesgo después de aplicar los controles.

ROS: Es el reporte de Operaciones Sospechosas. Es aquella operaciénque por su
numero, cantidad o caracteristicas no se enmarca en el sistema y practicas normales del
negocio, de una industria o de un sectordeterminado y, ademas que de acuerdo con los
usos y costumbres de laactividad que se trate, no ha podido ser razonablemente
justificada.

SIREL: Es el sistema de reporte en linea administrado por la UIAF. Es una herramienta
WEB que permite a las entidades reportantes cargar y/o reportar en linea la informacion
de las obligaciones establecidas en la normativa de cada sector, de forma eficiente y
segura, disponible las 24 horas del dia, 7 dias a la semana y 365 dias al afio.

SAGRILAFT: Es el sistema de autocontrol y gestion del riesgo integral de
LA/FT/FPADM.

UIAF: Es la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero, la cual es la unidad de
inteligencia financiera de Colombia, con las funciones de intervenir en la economia para
prevenir y detectar el LA/FT/FPADM.

8. FUNCIONES DE LOS ORGANOS DE LA EMPRESA

8.1 JUNTA DE ACCIONISTAS

a.

o

Establecer y aprobar la modificacion de las Politicas de la Empresa, en lasque se incluya
el LA/FT/FPADM.

. Aprobar el SAGRILAFT y sus actualizaciones, presentadas por el

representante legal y el Oficial de Cumplimiento
Aprobar el manual de procedimientos SAGRILAFT y sus actualizaciones.

. Seleccionar y designar al Oficial de Cumplimiento.

Analizar  oportunamente los informes  sobre el funcionamiento del
SAGRILAFT, sobre las propuestas de correctivos y actualizaciones que
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presente el Oficial de Cumplimiento, y tomar decisiones respecto de la totalidad de los temas
alli tratados. Esto debera constar en las actas y deberan conservarse.

f. Analizar oportunamente los reportes y solicitudes presentados por el representante legal.

g. Pronunciarse sobre los informes presentados por la revisoria fiscal o las auditorias interna y
externa, que tengan relacion con la implementacion y el funcionamiento del SAGRILAFT, y
hacer el seguimiento a las observacioneso recomendaciones incluidas.

h. Ordenary garantizar los recursos técnicos, logisticos y humanos necesariospara implementar
y mantener en funcionamiento el SAGRILAFT, segun los requerimientos que realice el Oficial
de Cumplimiento.

i. Establecer los criterios para aprobar la vinculaciéon de Contraparte cuando sea una PEP.

j. Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad ycapacidad necesaria
para desarrollar sus funciones.

k. Constatar que la Empresa, el Oficial de Cumplimiento y el representante legalcumplan con las
funciones y actividades designadas a cada uno, por medio de este Manual.

8.2. REPRESENTANTE LEGAL

a. Presentar con el Oficial de Cumplimiento, la propuesta del SAGRILAFT y susactualizaciones,
asi como su respectivo manual de procedimientos, a la juntade accionistas para su aprobacion.

b. Estudiar los resultados de la evaluacion del Riesgo LA/FT/FPADM efectuadapor el Oficial de
Cumplimiento y establecer los planes de accion que correspondan.

c. Asignar de manera eficiente los recursos técnicos y humanos, determinadospor la junta de
accionistas, necesarios para implementar el SAGRILAFT.

d. Verificar que el Oficial de Cumplimiento cuente con la disponibilidad ycapacidad necesaria
para desarrollar sus funciones.

e. Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento en eldisefio, direccion,
supervision y monitoreo del SAGRILAFT.

f. Presentaralajunta de accionistas, los reportes, solicitudes y alertas que considere que deban
ser tratados por dicho érgano y que estén relacionadoscon el SAGRILAFT.
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g. Asegurarse que las actividades que resulten del desarrollo del SAGRILAFT se encuentran

debidamente documentadas, de modo que se permita que lainformacion responda a unos
criterios de integridad, confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento, efectividad, eficiencia y
confidencialidad.

. Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto enla Circular

100-000016 del 24 de diciembre del 2020 que modificael Capitulo X de la Circular Basica
Juridica del afio 2017 cuando asi se requiera.

8.3. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

o

o

8.3.1. PERFIL DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Debera tener un titulo profesional.

. Acreditar experiencia minima de seis (6) meses en el desempefio de cargosrelacionados con

la administracion del SAGRILAFT.

Acreditar conocimiento en materia de administracion del Riesgo LA/FT/FPADM a través de
especializacion, cursos, diplomados, seminarios,congresos o cualquier otra similar.

Gozar de la capacidad de tomar decisiones para gestionar el Riesgo LA/FT/FPADM. Tener
comunicacion directa con, y depender directamente dela junta de accionistas.

. Contar con el apoyo de un equipo de trabajo humano y técnico, de acuerdo con el Riesgo

LA/FT/FPADM.

8.3.2. FUNCIONES DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Velar por el cumplimiento efectivo, eficiente y oportuno del SAGRILAFT.

. Presentar, por lo menos una vez al afio, informes a la junta de accionistas, los cuales deberan

contener una evaluacion y analisis sobre la eficiencia y efectividad del SAGRILAFT y, de ser
el caso, proponer las mejoras respectivas. Asi mismo, debe demostrar los resultados de la
gestién del Oficial de Cumplimiento, y de la administracion de la Empresa en el cumplimiento
del SAGRILAFT.

. Promover la adopcién de correctivos y actualizaciones al SAGRILAFT, cuando las

circunstancias lo requieran y por lo menos una vez cada dos (2)
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afios. Para ello debera presentar a la junta de accionistas, las propuestas y justificaciones de
los correctivos y actualizaciones sugeridas.

. Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

Evaluar los informes presentados por la auditoria interna, y los informes quepresente el revisor
fiscal o la auditoria externa, si es el caso, y adoptar las Medidas Razonables frente a las
deficiencias informadas. Silas medidas quedeben ser adoptadas requieren de una autorizacion
de otros 6rganos, deberapromover que estos asuntos sean puestos en conocimiento de los
drganos competentes.

Certificar ante la Superintendencia de Sociedades el cumplimiento de lo previsto en la Circular
100-000016 del 24 de diciembre del 2020 que modificael Capitulo X de la Circular Basica
Juridica del afio 2017, segun se requiera.

. Verificar el cumplimiento de los procedimientos de Debida Diligencia yDebida Diligencia

Intensificada, aplicables a la Empresa.

. Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demasinformacion relativa a la

gestion y prevencion del Riesgo LA/FT/FPADM.

Disefar las metodologias de clasificacion, identificacion, medicion y control del Riesgo
LA/FT/FPADM que formaran parte del SAGRILAFT.

Realizar la evaluacion del Riesgo LA/FT/FPADM a los que se encuentra expuesta la Empresa.
Realizar el Reporte de las Operaciones Sospechosas y de Ausencia de Operaciones
Sospechosas a la UIAF, y cualquier otro reporte o informe exigido por las disposiciones
normativas vigentes, en la forma y términos quecorrespondan.

8.4. REVISOR FISCAL

8.4.1 FUNCIONES DEL REVISOR FISCAL

a.
b.

Cumplir con las funciones establecidas en el articulo 207 del Codigo deComercio.
Controlar que las operaciones, negocios y contratos celebrados por laEmpresa, se ajusten a
la prevencion de LA/FT/FPADM.

Informar al Oficial de Cumplimiento las inconsistencias y falencias quedetecte respecto a la
implementacion del SAGRILAFT.

. Rendir los informes sobre el cumplimiento del SAGRILAFT, cuando laSuperintendencia de

Sociedades lo solicite.
Realizar reportes de operaciones sospechosas a la UIAF, cuando las adviertaen el giro de sus
labores. Esto, en virtud de lo sefialado en la Circular 100-
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000016 del 24 de diciembre de 2020 de la SuperSociedades y el articulo 207del Cédigo de
Comercio, el cual sefiala: “Reportar a la Unidad de Informaciény Andlisis Financiero las
operaciones catalogadas como sospechosas en lostérminos del literal d) del numeral 2 del
articulo 1027 del Decreto-ley 663 de 1993, cuando las adviertan dentro del giro ordinario de
sus labores”.

El articulo 32 de la Ley 1778 de 2016, impone a los revisores fiscales, el deber de denunciar
ante las autoridades penales, disciplinarias y administrativas, la presunta realizacion de un
delito contra el orden econdmico y social, como el de LA/FT, que detecte en el gjercicio de su
cargo, aun, a pesar del secreto profesional. También deberan poner estos hechos en
conocimiento de los érganos sociales y de la administracion de lasociedad. Las denuncias
correspondientes deberan presentarse dentro de los seis (6) meses siguientes al momento en
que el revisor fiscal hubiere tenido conocimiento de los hechos

A pesar de la obligacién de guardar la reserva profesional en todo aquello que conozca debido
al ejercicio de su profesién, el revisor fiscal en virtud dela responsabilidad inherente a sus
funciones y conforme a los casos en quedicha reserva pueda ser levantada, tiene el deber de
revelar informacion cuando as lo exija la ley.

9. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

91

REVISOR FISCAL

Las inhabilidades aplicables al revisor fiscal de la empresa seran las mismas contempladas en el
articulo 205 del Cédigo de Comercio, las cuales son las siguientes:

a.

Quienes sean asociados de la misma compafiia o de alguna de sus subordinadas, ni en éstas,
quienes sean asociados 0 empleados de la sociedad matriz;

Literal modificado por el articulo 1 de la Ley 1121 de 2006, “Reportar de forma inmediata y suficiente a la Unidad de Informacién y Analisis Financiero
cualquier informacion relevante sobre manejo de activos o pasivos u otros recursos, cuya cuantia o caracteristicas no guarden relacion con la actividad
econdmica de sus clientes, 0 sobre transacciones de sus usuarios que por su niimero, por las cantidades transadas o por las caracteristicas particulares
de las mismas, puedan conducir razonablemente a sospechar que los mismos estan usando a la entidad para transferir, manejar, aprovechar o invertir
dineros o recursos provenientes de actividades delictivas o destinados a su financiacion”.
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b. Quienes estén ligados por matrimonio, unién marital de hecho, parentesco dentro del cuarto

(@]

(@]

grado de consanguinidad, primero civil o segundo de afinidad, o sean consocios de los
administradores y funcionarios directivos, el cajero auditor o contador de la misma sociedad,

y
Quienes desempefien en la misma compafia o en sus subordinadas cualquier otro cargo.

. Quien haya sido elegido revisor fiscal, no podra desempefiar en la misma sociedad ni en sus

subordinadas ningun otro cargo durante el periodo respectivo.

9.2. OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

En caso de contratar externamente al oficial de cumplimiento, éste no podraejercer el mismo
cargo en mas de diez (10) empresas.

. Pertenecer a otros 6rganos de control y administracion del SAGRILAFT, talescomo el revisor

fiscal, auditor interno, administrador, la junta de accionistas o ser representante legal de la
Empresa.
Tener vinculos como proveedor, subcontratista, cliente o accionista de la Empresa.

. No tener el nivel de independencia que evite la aparicion de conflictos de intereses

incompatibles con el correcto desempefio de sus funciones.

En caso de haber sido declarado responsable judicialmente por la comision de delitos de
LA/FT/FPADM o cualquiera de sus delitos fuentes y/o conexos.

Quienes sean conyuges, compafieros permanentes y quienes se encuentren dentro del
segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primerocivil con cualquier otra
persona que haya sido declarado responsable judicialmente por la comision de delitos de
LA/FT/FPADM, o cualquiera de sus delitos fuentes y/o conexos.

. No haya suministrado toda la informacién necesaria, en los estudios de seguridad y debida

diligencia que se practican por parte de la Empresa al momento de la vinculacion del personal.

. Las demas que determine la junta de accionistas.

9.3. JUNTA DE ACCIONISTAS

a.

En caso de haber sido declarado responsable judicialmente por la comisiéon de delitos de
LA/FT/FPADM o cualquiera de sus delitos fuentes y/o conexos.
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b. Quienes sean coényuges, compaferos permanentes y quienes se encuentren dentro del
segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primerocivil con cualquier otra
persona que haya sido declarado responsable judicialmente por la comision de delitos de
LA/FT/FPADM o cualquiera de sus delitos fuentes y/o conexos.

c. Haber sido accionista o socio dentro de una compafiia que haya sidodeclarada responsable
de delitos de LA/FT/FPADM o cualquiera de sus delitos fuentes y/o conexos.

d. No haya suministrado toda la informacion necesaria, en los estudios de seguridad y debida
diligencia que se practican por parte de la Empresa al momento de su vinculacién como
accionista.

10. CONFLICTOS DE INTERESES

Se considera conflicto de intereses, la situacién en donde un administrador o un trabajador de la
Empresa ve limitado su juicio independiente y objetivo para ejecutarsus responsabilidades, las
obligaciones que le corresponden y las politicas de la Empresa, teniendo que escoger entre el interés
de la empresa, el suyo propio o el de una contraparte.

De igual forma, se refiere a una situacion en la cual el juicio de un individuo frente aun tema
determinado, como la integridad de su accién, tienden a estar indebidamente influenciado por
intereses secundarios de tipo profesional, econdmico o personal. Tales intereses pueden llegar a
obstaculizar una accién imparcial.

Ejemplo de posible evento de conflicto de interés en el desarrollo del Sagrilaft.Cuando, al realizar
el procedimiento de vinculacién de alguna contraparte, si la persona natural o dentro de la persona
juridica hay algin conyuge, compafiero permanente o familiar hasta en segundo grado de
consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, relacionado con los trabajadores y
administradores encargados de llevar a cabo este procedimiento.

En este caso, el trabajador o administrador se apartaran del procedimiento y el oficial de cumplimiento
deberéa designar a otro trabajador o administrador que lo reemplace.
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10.1. TIPOS DE CONFLICTOS DE INTERESES

1.

10.2
1.

NOTIF

Reales. Son situaciones de conflicto efectivas, que se materializan porque existe el dilema
que afecta la objetividad o la transparencia de la decision porparte administrador o colaborador.
Potenciales. Son las situaciones que pueden presentarse a un administradoro trabajador,
debido a las funciones de su cargo y las condiciones personales

o0 profesionales que tiene, dado que, eventualmente, una decision que debatomar puede
afectar distintamente unas y otras.

Aparentes. Cuando el administrador o trabajador no tiene un interés particular, pero alguien
podria llegar a concluir, aunque sea de manera tentativa, que si lo tiene.

Una forma préactica de identificar si existe o no un conflicto de intereses aparente es que el
trabajador o administrador, pueda ofrecer toda la informacidn necesaria para demostrar que
dicho conflicto no es real ni potencial.

. ADMINISTRACION DE LOS CONFLICTOS DE INTERESES

Todos los administradores y colaboradores deben actuar guiados por los principios éticos y
los valores corporativos de la Empresa y sus decisiones deben estar enmarcadas bajo los
deberes de diligencia y lealtad en defensadel interés de la Empresa.

Todos los administradores y colaboradores deben suspender cualquier actuacién o
intervencién directa o indirecta en las actividades y decisiones que tengan relacion con el
eventual conflicto de intereses.

Notificar de la situacion del eventual conflicto de intereses al oficial de cumplimiento, este
informara al representante legal y a la junta de accionistas.

La junta de accionistas y el representante legal estableceran el tipo de conflicto, lo dirimiran,
y segun el reglamento de trabajo, se aplicaran las sanciones pertinentes.

En caso de que el conflicto de intereses se presente respecto a algin administrador de la
Empresa, este no podra participar en la administracion osolucion del riesgo.

Cuando el conflicto de intereses implique la comisién de actividades ilicitas que contravengan
cualquier normatividad colombiana, los administradores
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de la empresa, en su deber de denuncia, deberan informar de esta situaciona las autoridades
competentes.

11. ETAPAS DEL SAGRILAFT

Conscie
Politica,

ntes de que la puesta en marcha del SAGRILAFT requiere del cumplimientoefectivo de nuestra
TECNIORIENTE ENERGY & WS S.A.S ha determinado los siguientes procedimientos de

identificacion, medicion, control y monitoreo, que sonuna regla de conducta y orientan la actuacion de
la empresa y sus contrapartes.

11.1. IDENTIFICACION DEL RIESGO.

a.

Teniendo en cuenta el andlisis de los riesgos, durante el disefio del SAGRILAFT, para la
elaboracion de la matriz de identificacion de riesgos TEC-HESQ-FR-157, se tuvieron en cuenta
la materialidad de los riesgos y laactividad propia de la empresa. De esta manera, de acuerdo
con la tipologiadel delito y considerando factores de: a) la operacion, b) tipo de negocio. c)
bienes y servicios que se ofrecen, d) la comercializacion, e) Areas geograficas donde opera,
f) las contrapartes, g) los beneficiarios reales de las contrapartes; se realizd un estudio
riguroso de identificacion de los riesgos aplicables a la Empresa al momento del disefio del
SAGRILAFT.

Cabe resaltar que, uno de los factores preponderantes dentro de la identificacion de riesgos
es el de “Areas geograficas donde opera”, teniendoen cuenta que una de las sedes de la
Empresa se encuentra ubicada en unazona de conflicto armado como lo es el Municipio de
Arauca.

La identificacion de los riesgos se actualizara de acuerdo con los cambios que surjan durante
el desarrollo de las actividades de la empresa y la implementacion del Sistema.

Existe una identificacion de riesgos interna realizada por todos los departamentos de nuestra
empresa, con el fin de realizar una segmentaciéonde los clientes y proveedores, y asi,
determinar su nivel de riesgo y criticidadde forma integral.
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b. Cada vez que se realice la vinculacion de una nueva contraparte, se debe realizar la revision
y analisis de los riesgos, a través de los procedimientos establecidos, con el fin de identificar
si estas nuevas relaciones contractualespueden representar riesgos de LA/FT/FPADM.

c. Enla matriz de riesgos de TECNIORIENTE ENERGY & WS S.A.S. se incluye un estudio de
priorizacion de control y monitoreo de los riesgos deLA/FT/FPADM.

d. Cada uno de los Trabajadores es parte activa del SAGRILAFT y serafundamental a la hora
de la identificacién de riesgos. Los Trabajadores comunicaran al Oficial de Cumplimiento el
hallazgo de nuevos riesgos en el departamento al que pertenece. El Oficial de Cumplimiento
debera documentar la informacion y realizar los ajustes a la matriz de identificacidn de riesgos,
ademas debera presentar estos ajustes a la Junta Directiva de [aEmpresa para su aprobacién.

11.2 MEDICION O EVALUACION DEL RIESGO.

a. La metodologia para realizar una medicién del riesgo de LA/FT/FPADM esla que se
encuentra determinada en la matriz TEC-HESQ-FR-157. La metodologia planteada tiene
como fin determinar la posibilidad o probabilidad de su ocurrencia y el impacto en caso de
materializarse el riesgo.

b. Se tienen en cuenta para la medicion de los riesgos de LA/FT/FPADM lascondiciones
geograficas, las condiciones de pago y los canales de distribucion utilizados.

11.3 CONTROL DEL RIESGO

a. La metodologia para establecer un control del riesgo de LA/FT/FPADM esla que se
encuentra determinada en TEC-SE-PR-02 “GESTION DE ESTUDIOS DE SEGURIDAD”.
La metodologia planteada tiene como fin determinar la posibilidad o probabilidad de su
ocurrencia y el impacto en caso de materializarse.

b. El control establecido para cada uno de los riesgos corresponde a una respuesta
directamente proporcional al riesgo que representan.
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c. Por parte del area de Cartera se realizan revisiones mensuales con el fin de detectar
Operaciones Inusuales en los créditos que se les concede a clientes. Una vez detectado,
el area establece comunicacion con el Oficialde Cumplimiento con el fin de poner en
conocimiento.

d. La debida diligencia y la debida diligencia intensificada son un control fundamental para
mitigar los riesgos de LA/FT/FPADM.

e. Los perfiles de cargo de los Trabajadores de nuestra Empresa han sido robustecidos con
obligaciones en materia de SAGRILAFT, con el fin de crear una cultura de legalidad, ética
y transparencia empresarial.

f. Enlos documentos de registros de contrapartes, se ha incluido cldusulas de declaraciones
juramentadas de origen de fondos y aprobacion tratamiento de datos personales, con el fin
de realizar consultas periddicas en las distintas plataformas para la verificacion de
sanciones, listas restrictivas, antecedentes judiciales y demas informaciéon que arrojen
vinculos de las contrapartes con delitos de LA/FT/FPADM.

11.4. MONITOREO DEL RIESGO

a. El Oficial de Cumplimiento realizara una revision semestral de los mapas caléricos en los que
se encuentran ubicados los diferentes riesgos. Esta debera basarse especificamente en una
comparacion entre la evolucion quetenga el riesgo inherente y residual.

b. El Oficial de Cumplimiento cuenta con una lista de chequeo de uso propio desu cargo con el
fin de realizar una revisién semestral al cumplimiento y funcionamiento del SAGRILAFT,
pudiendo tomar las medidas necesarias deacuerdo con las conclusiones que evidencie.

c. La calificacion del riesgo residual siempre debera estar en los niveles de tolerancia permitidos
por TECNIORIENTE ENERGY & WS S.A.S.

12. PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA

Las siguientes medidas de debida diligencia se aplicaran a todas las contrapartescon las que nuestra
Empresa sostenga relaciones comerciales, laborales y de
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cualquier indole. Esto, con el fin de promover la transparencia en las operaciones, conocer a la
contraparte, identificar el beneficiario final, conocer la estructura de la persona juridica y verificar que
cada contraparte se encuentre actuando dentro delmarco de la legalidad.

12.1. MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA APLICABLES A TODAS LAS
CONTRAPARTES

a. Las contrapartes deberan allegar a la Empresa la documentacion e informacion requerida de forma
completa, suficiente, veraz y en los términos que se solicite con el fin de que se puedan realizar los
procedimientos establecidos para la vinculacién e inicio de las relaciones contractuales.

Cada contraparte adquiere la obligacion de mantener actualizados los datos, informacion y
documentos entregados al inicio de la relacion contractual, siempreque se requiera.

b. La Empresa se reservara el derecho de realizar la vinculacion de contrapartes y/o se finalizaran las
relaciones con contrapartes -siempre que las normas que rigen el contrato lo permitan-, que:

1. Hayan sido reportados en listas vinculantes para Colombia, hasta tanto no sean
eliminados de la misma o se compruebe documentalmente que se refiere a un
homonimo. Esta regla también aplica para los accionistas, representante legal, revisor
fiscal y/ogerente general de la persona juridica.

2. Aquellas de quienes se tenga conocimiento por noticias publicas o quepor los portales
web de las autoridades judiciales, se pueda verificar que se encuentran inmersos o
vinculados a delitos de LA/FT/FPADMu otros delitos fuentes y/o conexos.

3. Contrapartes que se encuentren en la lista GAFl como paises no cooperantes y
jurisdicciones de alto riesgo.

4. Personas naturales o juridicas que se rehisen a suministrar la informacion o
documentos solicitados por la Empresa para realizar losestudios de seguridad, o que,
al momento de su verificacion, resulte falsa o inconsistente y no se pueda comprobar
su veracidad.
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C.

5. Contrapartes que no puedan demostrar el origen de los fondos y/o actividad comercial
que realiza.

6. La Empresa no aceptara, en ningln caso, pagos en efectivo. En cualquier relacion
comercial, solamente se realizaran transacciones bancarias para el pago de los
servicios o bienes adquiridos y/oprestados.

Los datos e informacion otorgada por las contrapartes se manejan con la debida custodia y
diligencia, y su tratamiento tendréd como fin la verificacién de los datos entregados y su
conservacion en nuestras bases de datos con el fin de cumplir con lo requerido en la
normatividad colombiana sobre LA/FT/FPADM, ademas de lo que se refiere a la transparencia
y ética empresarial.

Nuestra Empresa, protegera los datos personales de cada contraparte segunlo contemplado
en legislacion colombiana sobre Habeas Data -incluidas las normas que las modifiquen o
adicionen- y en nuestra Politica de Tratamientode Datos Personales.

. La empresa almacenara la informacion de sus contrapartes en bases de datos completas,

consistentes y debidamente resguardadas, con el fin de facilitar la realizacién de los analisis
de las operaciones inusuales, intentadasy sospechosas.

12.2. MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA APLICABLES A PROVEEDORES

a.

Antes de la vinculacion de una persona juridica o natural como proveedor dela Empresa,
debera diligenciarse el formato de Registro Unico de Proveedores TEC-COM-FR-08, en el
que se solicita informacion sobre la actividad comercial de la empresa, datos completos de
los accionistas, representante legal, revisor fiscal y gerente del proveedor y demas
informacién relevante. De igual forma, dentro del mismo formato debera realizarse una
declaracion del origen de sus recursos.

. Cada proveedor debe allegar a la empresa los documentos que se lesoliciten, entre estos, los

mas relevantes son: a) certificado de existencia y representacion legal, b) certificado de
registro mercantil actualizado, c) RUT
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actualizado, d) estados financieros comparativos del afio inmediatamente anterior con sus
respectivas notas (Estado de Situacion financiera, Estado de Resultados, Flujo de efectivo,
Estado de cambio en el patrimonio), e) declaracién de renta del afio inmediatamente anterior
- f) Informe de Revisorfiscal si aplica.

c. A cada potencial proveedor, se le realizara un estudio de seguridad a travésdel formato TEC-
SG-FR-02 establecido por la empresa, en el que se verificara la veracidad de la informacién
y documentos allegados a la Empresa.

Ademas, se llevara a cabo una revision y consulta obligatoria en listas restrictivas y
antecedentes judiciales del potencial proveedor, de su representante legal, revisor fiscal,
gerente general y accionista. Esto Ultimo con el fin de conocer al beneficiario final de cada
potencial proveedor.

Una vez examinado lo anterior, se medira el riesgo de cada proveedor, con la sumatoria de
un puntaje que arrojara si el accionista representa un nivel de riesgo bajo, medio o alto para la
Empresa. De igual forma, se determinarael manejo del riesgo a través de acciones como
asumir el riesgo, reducir el riesgo a través de una evaluacion semestral o se evita el riesgo y
sereemplaza el potencial proveedor.

d. Cuando el resultado de la evaluacion de riesgo de un potencial proveedor arroje riesgo medio
y se decida contratar con é€l, se adoptara la medida de realizar una evaluacion semestral la
que constara de la verificacion en listasrestrictivas y antecedentes judiciales, solicitud de
documentacion actualizada, estudio de la trazabilidad de la relacion comercial con el
proveedor y, cuando asi se requiera, podra realizarse una visita domiciliaria a las oficinas del
proveedor.

e. Se realizara seguimiento a cada relacién comercial en la que se solicitara actualizacion de
informacidn y documentos cada que la Empresa lo requiera. Ademas, se verificaran las
transacciones realizadas durante toda la relaciéncomercial.
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f. Siempre que se requiera, se podra realizar una visita a las oficinas de los proveedores o

potenciales proveedores, con el fin de determinar su actividadcomercial, su capacidad laboral,
y el entorno socioeconomico.

. Una vez realizados los estudios de seguridad por parte de la empresa, se determinara si la

informacion allegada por los proveedores es consistente 0 si es necesario solicitar una
aclaracioén de esta, dicha aclaracion debe ser remitida por el proveedor dentro de los cinco (5)
dias calendario siguientes a la recepcion de la solicitud, esto, con el fin de establecer si se
trata de una operacion inusual, sospechosa o intentada, si esto se comprueba, se procedera
a realizar el respectivo reporte ante la Unidad de Informacion y Analisis Financiero — UIAF.

12.3. MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA APLICABLE A CLIENTES

a.

Se solicitaran los documentos requeridos y necesarios para el conocimientoeficaz de cada
potencial cliente, sus accionistas, representante legal, revisorfiscal y gerente general.

. A cada potencial cliente, se le realizara un estudio de seguridad a través del formato

establecido por la Empresa, en el que se verificara la veracidad de la informacién y
documentos allegados.

Ademas, se llevara a cabo una revision y consulta obligatoria en listas restrictivas y
antecedentes judiciales del potencial proveedor, de su representante legal, revisor fiscal,
gerente general y accionistas. Esto ultimocon el fin de conocer al beneficiario final de cada
cliente potencial.

Una vez examinado lo anterior, se medira el riesgo de cada potencial cliente,con la sumatoria
de un puntaje que arrojara si el accionista representa un nivel de riesgo bajo, medio o alto
para la Empresa.

De igual forma se determinara asumir o reducir el riesgo a través de una evaluacion semestral,
0 se evitara el mismo decidiendo no iniciar una relaciéncontractual con el cliente potencial.

El seguimiento de la relacion comercial y las transacciones efectuadas con cada cliente se
realizara a través de los distintos departamentos de la Empresa, segin su competencia.

. La Empresa tendra un amplio y profundo conocimiento del mercado del producto o servicio

que se le va a prestar a cada potencial cliente, con el finde detectar cualquier cambio y
caracteristicas especiales de la oferta y
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demanda dentro de las relaciones comerciales.

Siempre que se requiera, se podré realizar una visita a las oficinas de los clientes o potenciales
clientes, con el fin de determinar su actividad comercial, su capacidad laboral, y el entorno
socioeconomico.

Una vez realizados los estudios de seguridad por parte de la empresa, se determinaré si la
informacion allegada por los clientes es consistente o si es necesario solicitar una aclaracion
de esta, dicha aclaracion debe ser remitida por el cliente dentro de los cinco (5) dias calendario
siguientes a la recepcion de la solicitud, esto, con el fin de establecer si existe una operacion
inusual, sospechosa o intentada, si esto se comprueba, se procedera a realizar el respectivo
reporte ante las entidades de control.

12.4. MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA APLICABLE A EMPLEADOS

a.

NOTIF

Todos los empleados de la Empresa actuaran conforme a lo dispuesto en elcontrato que los
vincula en la relacion laboral, al reglamento interno de trabajo, al Manual de Etica y
Transparencia, al presente Manual SAGRILAFTYy todas las politicas de la Empresa.

. Todos los empleados son directamente responsables de velar por la ejecucidn, adecuado

cumplimiento y tratamiento de todas las normas relacionadas con el contenido de este Manual
y de la eficiencia de las actividades de control interno incorporadas en los procesos de cada
departamento de la Empresa, en el marco de sus responsabilidades y competencias.

Durante el proceso de vinculacidn de los empleados, se realizara un estudiode seguridad a
cada persona, a través del formato establecido por la Empresa, en el que se verificara la
veracidad de la informacion y documentosallegados a la Empresa sobre sus referencias
personales y laborales, certificaciones de cursos aprobados e informacién financiera.

Ademas, se llevara a cabo una revision y consulta obligatoria en listas restrictivas y
antecedentes judiciales de cada persona. Cualquier novedad quedara por escrito en el formato
de seguridad de cada empleado.

. Si es requerido por la empresa, segun la evaluacion y monitoreo del riesgo, se podra realizar

visitas a los domicilios de los empleados, en el proceso devinculacion y durante la relacion
laboral. Esto, con el fin de verificar los datosotorgados y conocer el entorno en el que se
relaciona.

Se realizaran capacitaciones para la divulgacion y concientizacién de la importancia del
cumplimiento de lo contenido en este Manual, el Manual de ética y transparencia, y las demas
Politicas de la Empresa, al inicio de la relacion laboral y, al menos, una vez al afio, durante la
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f.

relacion laboral.

Dentro de los perfiles de cargo de cada empleado, el cual es anexo al contrato de trabajo, y,
por ende, de obligatorio cumplimiento, se incluye la obligacion de cumplir con el contenido del
presente Manual, del Manual de ética y transparencia y demas Politicas implementadas por
la empresa.

. Los empleados que detecten alguna actividad u operacion que contravengael contenido del

presente Manual, deberan informar al oficial de cumplimientode forma escrita exponiendo las
razones de su reporte y las pruebas que tenga en su poder.

. Conservacion de forma ordenada y completa de todos los soportes correspondientes a los

procesos de vinculacion de los empleados de la Empresa. Esto, con el fin de contar con la
trazabilidad de los procesos y monitorear los riesgos de la Empresa.

Una vez realizados los estudios de seguridad por parte de la empresa, se determinara si la
informacién consultada de los empleados presenta inconsistencias o hallazgos relacionados
con delitos de LA/FT/FPADM, situacion en la cual se solicitara una aclaracion de estos, con
el fin de establecer si existe una operacién inusual, sospechosa o intentada, si esto se
comprueba, se procedera a realizar el respectivo reporte ante las entidades de control.

12.5. MEDIDAS DE DEBIDA DILIGENCIA APLICABLE A ACCIONISTAS

a. Parala vinculacion de un nuevo accionista a la Empresa, el revisor fiscal serael primer filtro de

recoleccion de datos y documentos requeridos de la persona natural o juridica.

b. A cada potencial accionista, se le realizara un estudio de seguridad a travésdel formato

establecido por la Empresa, en el que se verificara la veracidad de la informacion y
documentos allegados.

Ademas, se llevara a cabo una revision y consulta obligatoria en listas restrictivas y
antecedentes judiciales. En caso de ser una persona juridica, esta verificacion se también se
le realizara a su representante legal, revisor fiscal, gerente general y accionistas.

Una vez examinado lo anterior, se medira el riesgo con la sumatoria de un puntaje que arrojara
si el accionista representa un nivel de riesgo bajo, medioo alto para la Empresa. De igual forma,
se determinara el manejo del riesgoa través de acciones como asumir el riesgo, reducir el
riesgo a través de unaevaluacién semestral o se evita el riesgo y se decide no iniciar una
relacion contractual con el cliente potencial.
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13.

C

Una vez realizado el estudio de seguridad, el revisor fiscal informara a la juntade accionistas y
al representante legal, quienes daran el aval para el inicio del proceso de ingreso del nuevo
accionista a través de un acta escrita y firmada.

El estudio de seguridad, actualizacion de datos e informacién financiera de los accionistas de
la Empresa, se realizara, al menos, una vez al afo.

PROCEDIMIENTOS DE DEBIDA DILIGENCIA INTENSIFICADA

uando la empresa requiera realizar un acuerdo comercial o cualquier otra relacion contractual

con alguna contraparte que pertenezca a: a) Empresas que desarrollan actividades con activos

Vi

rtuales; b) Empresas ubicadas en paises no cooperantes y jurisdicciones de alto riesgo; c)

Personas ExpuestasPoliticamente (PEP), d) Cuando se considere que es una empresa que
representa un mayor riesgo, ademas de las medidas de debida diligencia establecidas para
cada contraparte, deberan tomarse las siguientes medidas de debida diligencia intensificada:

a.

Se debera tener especial cuidado y diligencia en la consulta de cada contraparte en las listas
vinculantes, con el fin de intensificar la medicion delriesgo.

. Una vez realizados los estudios de seguridad y antes de firmar cualquier tipode acuerdo

comercial con este tipo de empresas, se debera obtener una aprobacion para contratar de
forma escrita por parte del oficial de cumplimiento, la junta de accionistas, el representante
legal y el revisor fiscal.

Si la contraparte es una PEP, debe realizarse la identificacion y verificacion de esta persona
a través de los siguientes mecanismos: a) consulta en las listas del SIGEP, b) propia
declaracién del PEP, ¢) consulta en Compliance

-software adquirido por la Empresa para este tipo de consultas-.

Ademas, deberan tomarse las siguientes medidas -sin obviar las demés establecidas en este
capitulo-:

a. Solicitar la autorizacion otorgada por el 6rgano competente paranegociar o contratar.

Solicitar documento de declaracién de origen de sus recursos.

c. Realizar seguimiento y control a los conyuges, compafieros permanentes y familiares
hasta en segundo grado de consanguinidad,segundo de afinidad o primero civil.

d. Lajunta de accionistas y el representante legal deben aprobar el inicioy la renovacion
de la relacion comercial, a través de un documento escrito.

=
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Estas medidas también se aplicaran a 1) cdnyuge, compafiero permanente ofamiliar hasta en
segundo grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil de una PEP; 2) los
asociados de un PEP, cuando el PEP sea socio de, o estt asociado a, una persona juridica y,
ademas, sea propietario directa o indirectamente de una participacion superior al 5% de la
persona juridica, o ejerza el control de la persona juridica, en los términos del articulo261 del
Codigo de Comercio.

d. Ademas de los documentos e informacion solicitada en los formatos de registro
implementados por la empresa, podra solicitarse documentos e informacién complementaria
sobre las cuentas bancarias de las que se realizaran las transacciones durante la relacion
comercial.

e. Cuando la persona juridica con la que se considera contratar sea una empresa obligada a
implementar el sistema de Sagrilaft, debera solicitarse certificacion de la existencia e
implementacion de este sistema.

f. Durante la relacion comercial, se debe hacer actualizacion trimestral de los antecedentes
judiciales y listas vinculantes. Ademas, trimestralmente debe realizarse actualizacién de la
informacion de la empresa, entre estos, datos del representante legal, gerente general y
revisor fiscal, composicién accionaria, domicilio principal, correos electrénicos, ingresos y
gastos mensuales, patrimonio y demas informacion que resulte importante para la gestion y
monitoreo del riesgo.

14. REPORTES

El oficial de cumplimiento y el revisor fiscal, segun el caso e independientemente, son los responsables
de realizar los reportes de operaciones sospechosas detectadas en el desarrollo de las actividades de
la Empresa, a la UIAF. Estos deberan realizarse de manera inmediata y con naturaleza de ROS, a
través del SIREL siguiendo los procedimientos establecidos para ello. Las operaciones intentadas
forman parte de las operaciones sospechosas, por tanto, también son objeto de reporte. La Empresa,
el Oficial de Cumplimiento y el Revisor Fiscal garantizaran la reserva del reporte de una operacion
sospechosa remitido a la UIAF.

En caso de que transcurra un trimestre sin que la Empresa realice un ROS, debidoa que no existieron
operaciones sospechosas durante este tiempo, el oficial de cumplimiento, dentro de los diez (10) dias
calendario siguientes al vencimiento del respectivo trimestre, deberipresentar un informe de “ausencia
de ROS” o “Aros” a través del SIREL, en la forma y términos que correspondan, de acuerdo con los

instructivos de esa plataforma.
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Los soportes de las operaciones reportadas, asi como la informacion de registros de transacciones y
documentos del conocimiento de las contrapartes, se deberan organizar y conservar de conformidad
con lo previsto en el articulo 28 de la Ley 962de 2005, o la norma que la modifique o sustituya. Es decir,
esta documentacién debe conservarse durante el término de diez (10) afios, el cual se contaréa a partir
del momento en que se identifico la operacion.

14.1 TIPOS DE OPERACIONES.
14.1.1 OPERACION INUSUAL.

Definicion. Es la operacion cuya cuantia o caracteristicas no guardan relacion conla actividad
econémica ordinaria 0 normal de la Empresa o, que por su nimero, cantidad o caracteristicas no se
enmarca en las pautas de normalidad o practicasordinarias de los negocios en un sector, en una
industria o con una clase de contraparte.

Las operaciones inusuales se detectaran a partir de las sefiales de alerta que el sistema detecte
durante la relacion comercial con las contrapartes o cuando se lleven a cabo los procedimientos de
vinculacion y/o monitoreo de las contrapartes.

se determina a continuacion cuales serian los parametros para determinar cuando una transaccion es

inusual:

El volumen de operaciones del accionista o inversionista se sale del promediohabitualmente
realizado.

Realizar inversiones a través de terceros sin revelar su identidad.

Informacion insuficiente.

Analizar toda transaccion que sea superior a 5 SMLV sea individual omdultiple.

Debera contactarse a la contraparte para solicitar aclaracion sobre los hechos que se han
materializado para que las sefiales de alerta indiquen que, en medio de la relacion contractual, se
efectud una operacion inusual.

Para evaluar la operacion inusual, deben tenerse en cuenta los siguientes factores:

1. Evaluar las sefales de alerta acaecidas.

2. Examinar la relacion de la inusualidad con tipologias conocidas.
3. \Verificar su relacién con otros reportes 0 con otras operaciones.
4. Determinar los productos vinculados a la operacidn sospechosa.
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Precisar las caracteristicas y montos de los ingresos del cliente.

Analizar el soporte probatorio documental acerca del cliente y de losmercados.
Comparar al cliente y sus transacciones con el sector econdémico al cualpertenece.
Estudiar la aclaracién que haya presentado el cliente sobre los hechosrespectivos.
Conservar soporte de los resultados del andlisis.

© LN O

Debe conservarse el soporte en orden cronolégico de cada una de las operacionesinusuales
detectadas, acompafiado de los resultados del andlisis realizado y constancia de la persona
responsable que ejecuto su estudio. De igual forma, debenconservarse todos los documentos que
soportan la decisién de determinar una operacién inusual como sospechosa.

14.1.2 OPERACION SOSPECHOSA.

Definicion. Es la operacion inusual que, ademas, de acuerdo con los usos y costumbres de la
actividad de que se trate, no ha podido ser razonablemente justificada. Este tipo de operaciones
incluye las operaciones intentadas o rechazadas que contengan caracteristicas que les otorguen
el caracter de sospechosas.

Si la informacion otorgada por la contraparte es insuficiente para justificar que loshechos que
materializaron la operacion inusual no se relacionan con actividadesde LA/FT/FPADM, vy el
procedimiento aplicado por la empresa, reafirma laexistencia de aquellos, el oficial de cumplimiento
la calificara esta operaciéon como sospechosa y realizar el debido reporte.

El oficial de cumplimiento y/o el revisor fiscal deberan realizar el reporte de las operaciones
sospechosas en el portal SIREL de la UIAF como ROS, de forma inmediata a su identificacion,
siguiendo los procedimientos establecidos para ello.

14.1.3 OPERACION INTENTADA.

Definicion. Se configura cuando se tiene conocimiento de la intencion de una persona natural o
juridica de realizar una operacion sospechosa, pero no se perfecciona por cuanto intenta llevarla a
cabo desiste de la misma o porque los controles establecidos o definidos no permitieron realizarla.

En virtud de lo sefialado en los acépites anteriores, este tipo de operaciones también deberan ser
reportadas en el portal SIREL de la UIAF como ROS, de forma inmediata a su configuracion,
siguiendo los procedimientos establecidos para ello.

Reportes internos. Los trabajadores de la Empresa, cuando en el desarrollo desus actividades
logren identificar una operacién inusual, tienen la responsabilidadde reportarla ante el oficial de
cumplimiento, de forma escrita 0 verbal, con sus respectivos soportes y argumentacion.
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El oficial de cumplimiento se encargara de evaluar la informacién aportada y realizara el
procedimiento pertinente con el fin de determinar si dichos hechos configuran una operacion
sospechosa, intentada o frustrada. De igual forma, este decidira, segun la normatividad vigente y
los soportes recaudados, si realiza elrespectivo reporte a la UIAF.

Las demas contrapartes y terceros podran informar a la Empresa, con los soportesy justificaciones
pertinentes, a través de los canales establecidos por nuestra Empresa, las presuntas operaciones
inusuales que hayan podido identificar.

15. CONSERVACION DE DOCUMENTOS

a.

Los documentos que soporten las etapas y elementos del SAGRILAFT se conservaran segun
los procedimientos establecidos por la Empresa, garantizando la integridad, oportunidad,
confiabilidad y disponibilidad de la informacién contenida en cada documento. De igual forma,
se almacenarande forma completa y se exhibiran cuando las autoridades competentes asi lo
requieran.

. Los documentos que se refieran a transacciones y soporte de las negociaciones y relaciones

comerciales seran objeto de especial custodia. Esta informacion solamente sera manejada
por la persona que sea designada por la Empresa, y podra ser expuesta en los eventos en los
que las autoridades competentes asi lo soliciten.

La informacién y documentos aportados por las contrapartes, asi como los estudios de
seguridad implementados por la Empresa como parte de los procesos de debida diligencia y
debida diligencia intensificada, deben quedardebidamente diligenciados con las fechas en que
se realizaron dichos estudios y la firma del responsable de estos.

. La informacién y documentos relacionados con los reportes a la UIAF deberan ser

conservados de forma centralizada por el oficial de cumplimiento, quien los mantendra con la
debida seguridad y a disposicion de las autoridades competentes, cuando asi sea solicitado.

Los documentos y registros de la implementacion del SAGRILAFT se conservaran por el lapso
de diez (10) afios. Al cabo de este tiempo, podran ser eliminados o destruidos, siempre que
se cumplan con las siguientes
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condiciones: a) que no medie solicitud de entrega por autoridad competente,
b) las relaciones contractuales hayan finalizado.

f. Los soportes de las operaciones reportadas, asi como la informacion de registros de
transacciones y documentos del conocimiento de las contrapartes, se deberan organizar y
conservar de conformidad con loprevisto en el articulo 28 de la Ley 962 de 2005, o la norma
que la modifiqueo sustituya. Es decir, esta documentacién debe conservarse durante el
término de diez (10) afios, el cual se contara a partir del momento en que seidentifico la
operacion.

16. PROVISION DE RECURSOS

Para la implementacion de lo contenido en este Manual SAGRILAFT, el representante legal se
compromete a proveer los recursos econdmicos, tecnoldgicos y de talento humano con los que cuente
la Empresa y los demas que sean necesarios para la puesta en marcha de este, segun se determine.
Elrepresentante legal determinara el presupuesto requerido para la implementacion ymejora de las
disposiciones de prevencion y control de los riesgos LA/FT/FPADM.

17. MECANISMOS DE SOCIALIZACION Y DIVULGACION

Las disposiciones para capacitacion y formacién estdn documentadas en el procedimiento de
formacion y capacitacion TEC-TH-PR-02. La capacitacidon yformacion es suministrada por la empresa
0 en ocasiones subcontratada por la organizacion, es liderada por el proceso de Talento Humano y
apoyada por el proceso HSEQ. La programacion y ejecucion de las actividades de capacitacion en
Seguridad, Salud Ocupacional y Ambiente estan plasmadas en el TEC-HESQ-FR- 070 programa de
Gestion de capacitacion y se complementa en la matriz de entrenamiento en HSEQ.

17.1. PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO

Las disposiciones para llevar a cabo el programa de induccion y reinduccion sonlideradas en la
organizaciéon por el proceso de Talento Humano y apoyada por el proceso HSEQ las
disposiciones estan documentadas en el TEC-TH-PR-04 procedimiento de Induccion y
reinduccion.
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18. MECANISMOS DE SEGUIMIENTO, EVALUACION Y CONTROL
18.1. CANALES DE DENUNCIA O REPORTE

La organizacion ha implementado un espacio de recepcion de denuncias denominado Reporte
y Atencion de Inquietudes y Denuncias -RAID-, en las que terceros y trabajadores de la Empresa
podran realizar sus denuncias sobre conductas contrarias al presente Manual de SAGRILAFT.

NUESTRO RAID CUENTA CON ESTOS MECANISMOS DE RECEPCION DEINQUIETUDES Y
DENUNCIAS

CHAT VIRTUAL EN NUESTRA PAGINA WEB

A través de nuestro portal
www.tecnioriente.com.co, se podran realizar las
denuncias con sus anexos sobre las conductas que
contravienen el Manual de SAGRILAFT. )

~

CORREO INSTITUCIONAL

La  direccion de correo electrénico
raid@tecnioriente.com.co estara habilitado para la
recepcion de denuncias y sus soportes sobre las
conductas que contravienen el manual de

SAGRILAFT.

Debe precisarse que, estas denuncias deberan ser respaldadas con argumentos bien fundamentados
y pruebas que permitan dar apertura a las investigaciones pertinentes, con el fin de evitar falsas
aseveraciones que afecten el buen nombre de las personas.
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18.2. AUDITORIA INTERNA

La organizacion ha implementado un proceso de auditoria interna al sistema de gestidn
SAGRILAFT, que sera realizado por o menos una vez al afio, por un profesional que debe ser

imparcial, sincero y honesto, y con las competencias necesarias para el encargo.

La finalidad de esta auditoria interna es hacer seguimiento y evaluar laeficiencia y la efectividad

del sistema de gestion SAGRILAFT, implementado en la empresa.

18.3. INFORME DE RENDICION DE CUENTAS

El Oficial de Cumplimiento tiene el deber crear y presentar informes ante la junta de accionistas,
como minimo una vez al afio, o cuando asi lo considere.El contenido de estos informes, al

menos, debe contener los siguientes items:

o

Evaluacién y analisis sobre la eficiencia y efectividad del SAGRILAFT.
Exponer el avance en la implementacion del sistema.

=

c. Demostrar los resultados de la gestion del oficial de cumplimiento y de la administracion de la

empresa en cuanto a la implementacion del SAGRILAFT.

d. Siempre que lo considere pertinente, debe proponer correctivos, mejoras y/oactualizaciones al

sistema.
e. Listado de reportes hechos a la UIAF.

18.4. SANCIONES

a. El incumplimiento o violacién al contenido de este Manual en relacion con elSAGRILAFT,

constituye una falta para los empleados de la Empresa. En consecuencia y en los casos en
que haya lugar, se aplicaran los procedimientos y sanciones establecidos por el reglamento
interno de trabajoy dichas sanciones seran evaluadas por el Comité de Etica y Buen Gobierno.

. Frente alos clientes, proveedores y contratistas, el Comité de Etica y Buen Gobierno, evaluara

las medidas que deberan aplicarse segun las relacionescontractuales que se mantengan con
cada uno.
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c. Encaso de identificarse que las conductas violatorias del presente Manual se refieran a delitos
contemplados en la legislacion nacional, la Empresa, conforme al deber de denuncia que le
asiste segun la normatividad colombiana, deberd interponer las acciones en las instituciones
pertinentes.

La aplicacién y graduacion de las sanciones se realizara conforme a la naturaleza y gravedad
de la situacidn, segun la evaluacion de riesgos que sepueda determinar en los mecanismos que
la Empresa tiene establecidos paraello.

19. DOCUMENTOS ASOCIADOS.

e Programa De Prevencidn De Actividades llicitas TEC-HESQ-FR-70.
e Matriz De Requisitos Legales TEC-HESQ-FR-063
e Circular Basica Juridica Y La Circular 100-000016 Del 24 De diciembre De2020
e Gestion De Estudios De Seguridad TEC-SE-PR-02Registro Unico De Proveedores TEC-COM-FR-08
e Estudio De Seguridad Externo TEC-SG-FR-02
e Programa De Gestion De Capacitacion TEC-HESQ-FR-070
20. CONTROL DE REVISIONES
REVISION DETALLE ELABORO REVISO APROBO
Darlyn Porras . .
Rev. 0. Emisién inici | Lamprea. g |e|go FF’;adz? ijueptes. Erik Arciniegas
31/Juli2021 miston iniciat. Geraldine Otero Martinez. arlos Rincon Jimenez. Caselles.
Jahaira de la Rosa
Rev. 1 Diego Prada Cifuentes Erik Arcini
09/09/2022 Actualizacién Jahaira De La Rosa Carlos Rincon Jiménez. Masalos
aselles .
Rev. 2 - . . Erik Arciniegas
i73Ci¢ i Jenny Ibafiez Jahaira de la Rosa Sanch
2111012024 Actualizacion Logotipo y anhaira de la hosa sanchez Caselles
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